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Bilag 1

Metoden bag malingerne til skaerpet tilsyn

Baggrund

Kommunerne far pa baggrund af Aftale om en forenklet beskceeftigelsesindsats af
august 2018 sterre frihed til at tilrettelegge beskaftigelsesindsatsen efter den en-
kelte borgers behov. Den ggede kommunale frihed folges af en styrket og systema-
tisk, faglig monitorering og opfelgning pd kommunernes indsats. Formalet er at
skeerpe fokus pd de kommuner, der ikke lever op til intentionerne i beskaftigelses-
lovgivningen.

Kommuner, der ikke formér at forvalte den nye frihed i overensstemmelse med in-
tentionerne om, at der skal gives en aktiv indsats til borgerne, underlagges et skeer-
pet tilsyn. Hvis de ikke retter op pa den manglende indsats, kan de i yderste konse-
kvens sattes under administration med faste krav til indsatsen.

Folgende notat beskriver de mélinger, som anvendes i forbindelse med den faglige
monitorering af kommunerne, jf. bekendtgerelse om skearpet tilsyn og tilherende
vejledning.

Kriterier for at blive omfattet af skarpet tilsyn
Monitoreringen af kommunerne vil ske pa baggrund af malinger af kommunernes
resultater og indsatser.

De kommuner, der har gode resultater, bliver ikke omfattet af skeerpet tilsyn. Skeer-
pet tilsyn beragrer de kommuner, som ikke leverer resultater, og som samtidigt ikke
giver langvarigt ledige borgere kontinuerlige samtaler og tilbud.

Kommuner underlagges skarpet tilsyn, hvis kommunen hverken:

e opfylder resultatmal eller
e lever op til mindst ét af de to fokusmal for kommunens indsats malt i gen-
nemsnit over de seneste 12 maneder for langvarigt ledige

Resultatmal

Resultatmalingen folger Beskeftigelsesministeriets benchmarkingmodel, som sam-
menligner kommunens andel pa offentlig forsergelse (ydelsesgrad) med det niveau,
kommunen kan forventes at have pa baggrund af kommunens rammevilkar.
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En kommune opfylder resultatmalet, nar kommunens faktiske andel pa offentlig
forsergelse er mindre end kommunens forventede andel pa offentlig forsergelse.

Kommunens rammevilkar omfatter ca. 300 forklarende faktorer, som beskriver
sammens&tningen af borgere i kommunen, og hvordan det lokale arbejdsmarked
ser ud. Det kan bl.a. veere informationer om borgernes uddannelse og sundhed samt
oplysninger om antallet af ansatte fordelt pa brancher i pendlingsomradet, og om
kommunen ligger tet pa en af de store byer.

En kommunes forventede og faktiske andel pé offentlig forsergelse beskriver, hvor
stor en andel af aret kommunens borgere i alderen 16-66 ar i gennemsnit har mod-
taget forskellige typer af offentlig forsergelsesydelser. En andel pa 9,1 pct. betyder
for eksempel, at alle borgere i alderen 16-66 ar i kommunen i1 gennemsnit har mod-
taget offentlig forsergelse 9,1 pct. af aret.

De forskellige forsergelsesydelser omfatter ydelser inden for dagpenge-, kontant-
hjelps- og sygedagpengeomradet:

e Inden for dagpengeomradet indgar dagpenge

e inden for sygedagpengeomradet indgar sygedagpenge og jobafklaringsfor-
lob og

e inden for kontanthjelpsomradet indgar kontanthjalp, uddannelseshjelp,
selvforsergelses- og hjemrejseydelse samt overgangsydelse, revalidering,
forrevalidering, ledighedsydelse og ressourceforlab.

Fertidspension indgér ikke, da det forudsettes, at kommunen tilkender fortidspen-
sion til borgere, der opfylder betingelserne herfor. Personer pé fortidspension er
ikke omfattet af kommunernes indsats for at fa borgere vk fra offentlig forser-
gelse. Personer i fleksjob indgér heller ikke, fordi de allerede er beskaeftiget i et
fleksjob og ikke er omfattet af den aktive beskaftigelsesindsats med henblik at
opné ordinar beskaftigelse.

Resultatmalingen opdateres halvarligt og i begge opdateringer beregnes kommu-
nernes faktiske og forventede andel og antal borgere pé offentlig forsergelse. I be-
regningen indgér data, som vedrerer kommunernes rammevilkar og borgernes
ydelseshistorik, hvor data om kommunernes rammevilkéar kun opdateres én gang
arligt.

Fokusmal
For kommunernes beskaeftigelsesindsats er der to fokusmal:

1. Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders ydel-
sesanciennitet, som har modtaget feerre end fire samtaler de seneste 12
maneder af ydelsesforlebet, skal vaere mindre end 20 pct.

2. Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders ydel-
sesanciennitet, der ikke har modtaget minimum ét aktivt tilbud eller haft
minimum 100 timers ordiner beskeftigelse de seneste 12 méaneder af
ydelsesforlabet, skal vare mindre end 30 pct.



En maling af den gennemsnitlige andel for 12 méaneder sikrer, at malingerne er
robuste over for udsving. Kommunerne kommer ikke i skerpet tilsyn, sa lenge
de i gennemsnit for de seneste 12 maneder lever op til fokusmalet. Der tages
hejde for fritagelser fra samtaler og aktive tilbud, sygdom og andre gyldige
grunde til fraveer.

Tilbudsmalingen
I tilbudsmalingen indgér aktive tilbud uanset timeantal eller varighed af forlebet.

Aktive tilbud omfatter tilbud inden for kapitel 11-14 i LAB-loven. For at se hvilke
tilbud, der teelles med i skarpet tilsyn henvises der til den detaljeret metodebeskri-
velse for fokusmélingen.

Ordinart arbejde med et omfang pa mindst 100 timer i lgbet af de seneste 12 mane-
der vil blive talt med som var det ét tilbud pa lige fod med de aktive tilbud. For sy-

gedagpengemodtagere medtages delvis rask- og sygemelding pa samme vilkér som
aktive tilbud'.

Samtalemalingen

I samtalemalingen indgér samtaler atholdt ved personligt fremmede, digitalt frem-
mede samt telefonsamtaler. Forste samtale skal dog vere atholdt ved personligt
fremmede. For sygedagpengemodtagere taller alle sygeopfelgningssamtaler med.

Hyvis der er registeret flere samtaler pd samme dag, indgér kun én samtale i opge-
relsen.

Specifikt for dagpengemodtagere gaelder, at jobsamtaler afholdt af a-kassen (for a-
kasser, som er med i forsag med mere ansvar til arbejdslgshedskasser) og jobsam-
taler med a-kassedeltagelse (faellessamtaler) teeller med.

Fzelles for samtale- og tilbudsmalingen:
I malingerne indgér personer fra 16 ar til folkepensionsalderen, som i de seneste 12
maneder har modtaget en ydelsestype fra nedenstéende liste som hovedydelse:

Dagpenge

Sygedagpenge

Kontanthjelp

Uddannelseshjzlp

Overgangsydelse uden for introduktionsprogrammet efter integrationslo-
ven

Revalidering og for-revalidering

e Ressourceforlob

e Jobafklaring

! P& nuveerende tidspunkt er det ikke muligt at indberette delvis sygemelding til sygedag-
pengemodtagere fra ledighed i KSD, saledes det ikke er muligt at tage hejde for delvis
syge-/raskmelding til den gruppe i opgerelsen.



e Ledighedsydelse

Personer, som har varet fritaget i mindst 50 pct. af maleperioden, indgér ikke i op-
gorelsen af tilbudsmadl. Perioder, hvor ydelsesmodtagere er fritaget pga. “’barsel” el-
ler ”opfelgning uden kontakt” behandles som sakaldte ”dede perioder”, hvor hver-
ken ydelsesanciennitet eller samtaler optelles.

Dagpengemodtageres ydelsesforlagb opgeres som sammenlagt ledighed fra og med
forste dag 1 dagpengeperioden. I sammenlagt ledighed optalles nettotimer (dvs.
ekskl. timer med fradrag for a-dagpenge) med a-dagpenge og lentilskud.

Antal timer pr dag kan variere fra maned til méned, fordi antallet af hverdage kan
variere. Antal timer pr dag opgeres ved at dividere 160,33 timer (svarende til en
maneds dagpengeforbrug) med antal hverdage i den pageldende méaned. Ydelses-
forlgbet afbrydes forst, nar der foreligger ny forste dag i1 ordineaer dagpengeperiode.

Sygedagpengemodtageres ydelsesforlab opgeres fra startdatoen til slutdatoen i sy-
gefravarsforlebet inkl. de op til 14 forste dage for ledige med udbetaling af dag-
penge fra a-kassen. Sygedagpengeforleb med tidsmassigt overlap pd mindst en dag
mellem flere sygedagpengeforleb telles som ét forlab, hvor forlgbet opgeres fra
den tidligste startdato for forlebene til og med den seneste slutdato for forlgbene.
To (eller flere) forlab anses for overlappende, hvis startdatoen pa forleb 2 ligger
mindst én dag fer slutdatoen pé forleb 1.

For de gvrige ydelsesgrupper (kontanthjelp, uddannelseshjlp, overgangsydelse
uden for programmet, revalidering inkl. forrevalidering, ressourceforleb, jobafkla-
ring, ledighedsydelse) gaelder, at ydelsesforlabene opgeres som sammenhangende
ledighed. Ydelsesforlgbet afbrydes, nir der minimum er én kalendermaned uden
den péagaeldende ydelse.

Ydelsesskift medforer, at forlebet pa den gamle ydelse afsluttes, og ydelsesforlabet
pa den nye ydelse pabegyndes. Der er dog to undtagelser:

1. Overgangsydelse til personer uden for introduktionsprogrammet indgar
som en del af ydelsesforlebet pa kontanthjelp eller uddannelseshjelp, sa-
fremt der ikke er en kalendermaned uden ydelsen, inden der udbetales kon-
tanthjalp eller uddannelseshjaelp. Overgangsydelse for personer i introduk-
tionsprogrammet folger andre regler for opfelgning og telles derfor hver-
ken med i malingen eller som en naturlig forudgdende del af ydelsesforleb
pa kontanthjelp og uddannelseshjelp.

2. Forrevalidering anses som del af revalideringsforlgbet, selvom personen i
praksis modtager kontanthjalp eller anden forsergelsesydelse i forrevalide-
ringsperioden.

Det skal desuden bemerkes, at perioder med supplerende kontanthjzelp til fx dag-
pengemodtagere, sygedagpengemodtagere og fortidspensionister ikke telles med
som selvstendige ydelsesforleb.



Personer knyttes til den kommune, hvor personen boede den sidste dag i ydelses-
forlebet i den valgte méned. Ydelsesforleb afbrydes ikke, nér personen flytter til ny
kommune.

Fartidspensionister, fleksjobbere, modtagere af selvforsergelses- og hjemrejse-
ydelse samt personer, der modtager overgangsydelse, og som er omfattet af intro-
duktionsprogrammet efter integrationsloven, indgar ikke i malingerne.



